
 

少人数制 
 

外出支援サービスに 

従事される方々必須！ 
 

トラベルヘルパー養成講座 1級認定コース併設 

第一人者から学ぶ 
「うれしい」といわれる外出支援サービスのつくり方 
 おかげさまでトラベルヘルパー養成講座は創設から21年を迎
えることができました。この講座では介護旅行の第一人者から
外出支援サービスのコーディネイト技法をお伝えします。 
 介護福祉のお仕事をしている方、高齢者旅行への理解を深め
たい方、生活支援サービスにお悩みの方、介護を必要とする家
族の皆さまも、どうぞご参加ください。 

外出支援コーディネイト技法 

プログラム 
 
１日目 13：00～18：00 
 ・オリエンテーション 
 ・コーディネイトの基礎（相談から課題解決へ） 
 ・コーディネイト実務（日帰りおでかけ・周遊旅行） 
 ・つくってみよう！ワークショップ 
 ・意見交換会（交流会） 
 
２日目 09：00～15：00 
 ・つくってみよう！ワークショップ 成果発表 
 ・成功事例・失敗事例に学ぶ 
 ・修了試験 
 ・ディスカッション クロージング 

第１期東京 ７月１１・１２日(〆切） 
第２期大阪 ８月１・２日 
第３期東京 ９月１２・１３日 
 

定員 １０名（実施は５名から） 
※上記以外の地域開催は６名から  
  全国主要都市で開催します 
 
※トラベルヘルパー２級の有資格者は、本講座の修了をもって１級認定をおこないます 

主催 NPO日本トラベルヘルパー（外出支援専門員）協会 
 

2006年内閣府認証のNPOとして設立 東京都社会福祉協議会東京ボランティア・市民活動センター NPO全国移動サービスネットワーク他会員 
当協会のシンポルマークIndalo（虹を持つ人）は、イベリア半島南部の洞窟に描かれた古代壁画を源にしたものです。古代人は、虹を持つ人が天

空を支えていると信じていました。トラベルヘルパーは超高齢社会を虹のように明るく支えるたくましい人になる、という強い意志を示しています。  

 
プロのサービスを基礎から学んで、認定コーディネーターとして地域に外出支援活躍の輪を広げましょう！ 

インストラクター 
 
篠塚 恭一 1961年：千葉市生まれ。1991年（株）SPI設立、観光ホスピ
タリティ人材の育成・派遣をおこなう。1995年トラベルヘルパーの育成を
はじめ「あ・える倶楽部」を通した介護旅行の全国普及にとりくむ。2006
年内閣府認証NPO日本トラベルヘルパー（外出支援専門員）協会設立、
からだの不自由な方への外出支援ノウハウを一般公開。現在はQOLを

高める生活支援、制度外サービスづくりに奮闘中。温泉や食など都市と
地方を結ぶ地域資源の活用による認知症予防や後見人養成など福祉
人材の多能工化による旅のユニバーサルデザインを目指している。 
一社）トラベルヘルパー&外出支援サービス振興機構理事長、一社）人
日本旅行業協会 障害者差別解消法特別委員会委員、NPO全国移動
サービスネットワーク監事、山形県最上町絆大使、セミナー講師他。 
著書：介護旅行にでかけませんか（講談社）他 

受講資格 医療・介護・福祉を学んだ２０歳以上の方 
         ※民間資格・トラベルヘルパー３級の方も受講可能です 

受講費 ５５０００円（税別） 
主催 NPO日本トラベルヘルパー（外出支援専門員）協会 



 トラベルヘルパーは、ケアスキルを携えた介護旅行サービスのプロです。 

 健康不安のある方や身体の不自由な方の希望を叶え、同行エスコートす
る他にも相談から計画、予防教室を行うなど、さまざまな社会参加による高
齢者のQOLの向上に努めています。 

 外出支援サービスは、日常の介護とは異なる点も多く、この講座では基礎
知識をしっかり学ぶことで、安全、安心はもちろんのこと、「うれしい」といわ
れるサービススキルを習得していただきます。 

 誰でもできる外出支援コーディネイトの技法を学び、公共サービスや地域
資源を利用したおでかけの際に必要となる専門技術を身につけることで、
自信を持って相談に応じられるようになります。 
 介護予防・日常生活支援総合事業がはじまり、来年（2016）には障害者差
別解消法、そして2020年東京オリンピック・パラリンピック開催など、社会も
大きく変わっていきます。 

 これを機会にステップアップして、さらにトラベルヘルパーの活躍の場を広
げ、安心の外出支援サービスが充実していくようともに学んでいきましょう。 

トラベルヘルパー養成講座 1級認定コース併設 

介護旅行・外出支援 認定コーディネーター 
介護旅行の第一人者から学ぶ「うれしい」といわれる外出支援サービスのつくり方 

｜会場 東京・渋谷 石川ビル8階 大阪・新大坂丸ビル  
 〒150-0002 東京都渋谷区渋谷３丁目８－１１ （渋谷警察署ならび） 〒533-0033 大阪府大阪市東淀川区東中島1−18−5 

 JR/東京メトロ/東急線渋谷駅 徒歩3分 /JR埼京線新南口 徒歩1分 JR新大阪駅 東口 徒歩1分 /地下鉄御堂筋線 徒歩5分 

  

｜申込先 NPO日本トラベルヘルパー(外出支援専門員)協会 
 〒150-0036 東京都渋谷区南平台町6-11 ジョイヒルズ4F 

 電話：03(6415)6688 FAX：03(6415)6488 
   お申込みは、協会ホームページからご登録の上、受講費用をお振込み下さい。 
   ご不明の方は、下記に必要事項にご記入の上、メールまたはFAXで事務局宛に送信下さい。 
     振込口座 みずほ銀行 渋谷支店 普通 口座番号 1318063   （税込） 59400円 
  特定非営利活動法人 日本トラベルヘルパー協会 
 ※締め切り：定員に達した場合か受講日の14日前 

http://www.travelhelper.jp 
いずれか〇で囲んでください 

日程  第2期大阪  ８月１・２日 第3期東京 ９月１２・１３日 
 

所属 NPO会員 一般 学生  紹介者 
  ※一般・学生の方は、資格者証の写しを添付してください ※ご紹介がある場合はご記入下さい 
 

 氏名（フリガナ） 
 
 
 所属先・学校名 
 
 
 ご住所 
 
 
 Tel.  Fax.  E-mail. 
 
 
●講座に関するご意見等をお寄せ下さい。  
  
 

  150609   


